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1. INTRODUCCION

El presente Manual de Politicas y Procedimientos es el instrumento que establece los mecanismos esenciales para
el desempeno organizacional de las unidades administrativas del Gobierno Municipal por el cual se definen las
actividades necesarias que deben desarrollar cada una de las dreas y dependencias municipales, su intervencion
en las diferentes etapas del proceso, sus responsabilidades y formas de participacion. Es una guia de trabajo, que
se complementa con diagramas o cuadros.

Este tipo de documento incide exclusivamente sobre la actividad de la Administraciéon Publica Municipal y la
informacién vertida en el presente es responsabilidad del drea que lo emite, misma que debe ser revisada y
actualizada por el titular del drea que lo valida acorde a la operacién real de los procesos de manera periddica.

1.1.0OBJETIVOS DEL MANUAL

El presente Manual de Procedimiento pertenece al grupo de manuales administrativos y registra en forma
sistemdtica y secuencial las diversas operaciones que se desarrollan debido a las actividades, de cuya
ejecucion son responsables la [Direccién General de Gerencia y Desarrollo Policial de la Secretaria de
Proteccion Ciudadana del Municipio de San Luis Potosﬂ,_dentro de su marco juridico y conforme a la
organizacién administrativa vigente.

El Manual de Procedimiento en su calidad de “instrumento administrativo” tiene los siguientes objetivos
principalmente:

- Establecer formalmente las politicas de operacién que deben seguirse para la realizacién de las actividades,
y con ello facilitar, ademds, la continuidad en su ejecucion.

- Precisar los érganos y puestos que intervienen, asi como los formatos utilizados para la realizacién de las
actividades de conjunto, agregadas en procedimientos.

- Delimitar responsabilidades operativas para la ejecucion, control y evaluacion de las actividades.

- Desterrar las prdcticas de exclusividad del conocimiento y de acceso a la informacién en uno solo o algunos
funcionarios o empleados de la institucion.

- Puede decirse que la utilidad de un manual de procedimiento es multiple, en razén que es un instrumento que
permite conocer el funcionamiento interno en lo que respecta a la descripcién de tareas, ubicacién,
requerimientos y a los puestos responsables de su ejecucién. Asimismo, los manuales de procedimientos
auxilian en la induccién al puesto y en el adiestramiento y capacitaciéon de personal. Ademds, por ser guias de
trabajo a ejecutar, proporcionan al empleado una vision integral de sus labores al ofrecerle la descripcion del
procedimiento en su conjunto, asi como las interrelaciones de éste con otras unidades de trabajo para la
realizacion de labores asignadas, disponiendo una adecuada coordinacidn de actividades a través de un flujo
eficiente de informacién.

1.2. FUNDAMENTO JURIDICO:

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

Articulo 8. Los fines de la presente Ley son:

l.aV.()

VI. Regular los procedimientos de reclutamiento, seleccidn, ingreso, registro, profesionalizacién, certificacion,

permanencia, promocioén, reconocimiento, régimen disciplinario, reingreso y conclusién del servicio de las

personas servidoras publicas de las Instituciones de Seguridad Publica, con el fin de homologarlos y

estandarizarlos;

Articulo 62. El desarrollo de las Instituciones de Seguridad Publica es el conjunto de procesos dirigidos a su
fortalecimiento y eficiencia de forma sostenible, con la finalidad de que prevengan, investiguen y persigan los
delitos de forma efectiva y que, de esta manera, cumplan con su misién de proteger a la ciudadania y garantizar
el Estado de derecho.
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DIRECCION / AREA RESPONSABLE:

Para garantizar su desarrollo, las Instituciones de Seguridad Publica deberdn establecer reglas y procesos
debidamente estructurados y enlazados que regulen su organizacion y funcionamiento. Entre ellos deberdn
comprenderse, al menos, el servicio profesional de carrera, los esquemas de profesionalizacion, asi como el
Régimen Disciplinario de sus integrantes. Asimismo, deberdn establecer érganos colegiados en donde se tomen
las decisiones ordinarias y extraordinarias respecto a la planeacioén, direccién, ejecucién y control interno sobre
las convocatorias de reclutamiento, procesos de seleccidn, promociones de grado y demds asuntos relacionados.
El Secretariado Ejecutivo establecerd las bases a las que se sujetardn estos procesos, asi como los esquemas de
evaluacion, certificacién y acreditacion para garantizar el avance y desarrollo institucional.

Articulo 94. El servicio profesional de carrera de las Instituciones Policiales comprende el grado policial, la
antigledad, las insignias, condecoraciones, los estimulos y reconocimientos obtenidos, el resultado de los
procesos de promocidn, asi como el registro de los correctivos disciplinarios y sanciones que, en su caso, haya
acumulado la persona integrante. El desarrollo policial se basard en la doctrina policial civil.

Articulo 127. El régimen disciplinario es el conjunto de normas, principios y procedimientos que regulan la
conducta del personal de las Instituciones de Seguridad Publica, con el propdsito de garantizar el cumplimiento
de sus obligaciones, la observancia de valores éticos y el respeto a los derechos humanos. Dentro del mismo se
establecen las faltas disciplinarias, las sanciones, los correctivos y los mecanismos para su aplicacién,
asegurando el debido proceso y promoviendo la integridad, la transparencia y la confianza ciudadana en dichas
instituciones.

La responsabilidad disciplinaria prevista en el presente capitulo serd independiente de las que correspondan por
responsabilidad administrativa, civil, patrimonial, laboral o penal en que pudiera incurrir el personal de las
Instituciones de Seguridad Publica.

Articulo 128. La disciplina comprende el aprecio de si mismo, la pulcritud, la cultura civica, el amor a la patria, el
rechazo a los vicios, la puntualidad en el servicio, la exactitud en la obediencia, el pleno respeto a las leyes y
reglamentos, asi como a los derechos humanos, por lo que las personas integrantes de las Instituciones de
Seguridad Publica deberdn apegarse a su estricta observancia.

La actuacién de los integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica se sujetard en todo momento a los
principios previstos en los articulos 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 de esta
Ley.

Las legislaciones de la Federacién y las entidades federativas establecerdn sus regimenes disciplinarios, sobre
las bases minimas previstas en el presente capitulo.

Articulo 129. Son obligaciones de las personas integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica integrantes
del servicio profesional de carrera:

I. Cumplir con los requisitos de permanencia establecidos en el Titulo Quinto de la presente Ley:

Il. Velar con oportunidad y diligencia por la vida e integridad fisica de las personas bajo su custodia;

lll. Apegarse alos protocolos de investigacion y de cadena de custodia emitidos por las Instituciones de Seguridad
Publica;

IV. Preservar, conforme a las disposiciones aplicables, las pruebas e indicios de probables hechos

delictivos o de faltas administrativas;

V. Informar oportunamente a la persona superior en jerarquia, las omisiones, actos indebidos o constitutivos de
delito, del personal perteneciente a las Instituciones de Seguridad Publica;

VI. Cumplir con diligencia las érdenes que conforme a derecho reciban con motivo del desemperio de sus
funciones y evitar actos u omisiones que produzcan deficiencia en su cumplimiento; siempre que estas no
resulten ambiguas, contrarias a derecho, a los derechos humanos y a la dignidad de las personas;

VII. Abstenerse de sustraer, ocultar, alterar o dafiar informacion o bienes de las Instituciones de Seguridad Publica;

VIIl. No permitir y, en su caso, evitar que personas ajenas a sus instituciones realicen actos inherentes a las
atribuciones que tengan encomendadas o se hagan acompanar de dichas personas al realizar actos propios del
servicio;
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DIRECCION / AREA RESPONSABLE:

IX. Entregar la informacion que le sea solicitada por otras Instituciones de Seguridad Publica, en los

términos de las leyes correspondientes;

X. Actuar con debida diligencia en la atencidn, investigaciéon y persecucion de los delitos, realizando todas las
acciones necesarias, pertinentes y razonables para el esclarecimiento de los hechos y la proteccién de victimas;
XI. Prestar el auxilio necesario a la ciudadania ante situaciones de grave riesgo, catdstrofes o desastres;

Xll. Coadyuvar con las autoridades judiciales en la investigacion y persecucién de los delitos;

Xlll. Coordinarse de manera eficaz con otras autoridades e instituciones para garantizar una actuacion integral
en el cumplimiento de sus funciones;

XIV. Emplear el equipo y material que se les asigne con el debido cuidado y prudencia en el cumplimiento de sus
funciones, asi como preservarlos y conservarlos y, en su caso, devolverlos en los términos de las disposiciones
aplicables;

XV. Hacer uso de la fuerza de manera proporcional, racional, congruente, oportuna y con respeto a los derechos
humanos. Para tal efecto, deberd apegarse a la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza,

asi como a las demds disposiciones normativas y administrativas aplicables, realizandose conforme a derecho;
XVI. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos en el gjercicio de sus funciones;

XVII. Abstenerse de realizar actos de acoso u hostigamiento sexual;

XVIII. Abstenerse de cometer, participar, tolerar o encubrir violaciones graves a los derechos humanos, actos de
discriminacioén, violencia contra las mujeres, los nifios, nifias y adolescentes, personas adultas mayores y otros
grupos vulnerables, asi como el abuso o maltrato animal;

XIX. Preservar la confidencialidad o reserva de la informacion que por razén del desemperio de su funciéon
conozcan o ala que tengan acceso, en términos de las disposiciones aplicables;

XX. Resguardar la documentacion e informacion que por razén de sus funciones tengan bajo su responsabilidad
o ala que tengan acceso;

XXI. Atender con la debida diligencia las solicitudes de la ciudadania y en particular las de aquellas

personas que manifiesten haber sido victimas u ofendidas de algun delito, o que se encuentren en

alguna situacion de emergencia, salvo cuando la peticidn exceda sus capacidades o competencia;

XXIl. Conducirse con imparcialidad en el desemperio de sus funciones o incurran en tratos discriminatorios que
atenten contra la dignidad humana:

XXIII. Ordenar o realizar la detencién de una persona conforme a los requisitos previstos en los ordenamientos
constitucionales y legales aplicables e inscribirla en el Registro Nacional de Detenciones;

XXIV. Abstenerse de solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o gratificaciones distintas a las previstas en la
ley, con el fin de hacer o no hacer alguna accidon que por razén de sus funciones se encuentren obligados a
realizar;

XXV. Abstenerse de disponer o apropiarse en beneficio propio o de terceros de bienes gjenos a los que tuvieren
acceso como resultado del ejercicio de sus funciones, y

XXVI. Las demds que establezcan las disposiciones legales aplicables y los propios reglamentos de

régimen disciplinario de las Instituciones de Seguridad Publica.

El incumplimiento de los requisitos de permanencia a que se refiere la fraccién | del presente articulo no serd
considerado una falta disciplinaria, por lo que no dard lugar a la imposicién de correctivos o sanciones previstas
en el régimen disciplinario. Dicho incumplimiento deberd ser tramitado mediante el procedimiento de separacién
del servicio, conforme a lo establecido en el Titulo Quinto de esta Ley y demds disposiciones aplicables.

Articulo 130. El régimen disciplinario de todas las Instituciones de Seguridad Publica serd el aplicable ante el
incumplimiento de estas obligaciones o las que estén contenidas en otras normas.

Las legislaciones emitidas por las entidades federativas deberdn observar lo dispuesto en esta Ley, sin perjuicio
de que puedan establecer un catdlogo de conductas sancionables que amplie lo previsto en esta.

Articulo 131. El incumplimiento de las obligaciones de las personas integrantes de las Instituciones de Seguridad
Publica, sefialadas en el presente titulo dard lugar a la imposicién de:
I. Correctivos disciplinarios, o
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Il. Sanciones.

Articulo 132. Los correctivos disciplinarios son medidas impuestas de manera fundada y motivada por la persona
superior jerdrquica que ejerza el mando directo sobre personal que cometa faltas que, por su naturaleza, no
ameriten sancién administrativa. Su finalidad es preservar la discipling, el respeto, el orden y la adecuada
prestacion del servicio, asegurando el cumplimiento de los deberes y obligaciones concernientes a este personal.
Su aplicacién debe ser legal, proporcional y necesaria, dejando registro documental del mismo.

El régimen disciplinario de las Instituciones de Seguridad Publica contemplard, al menos, los siguientes
correctivos disciplinarios:

I. Amonestacién verbal;

Il. Amonestacion escrita;

lll. Disculpa publica, o

IV. Trabajo en favor de la comunidad.

De igual forma y con independencia del correctivo disciplinario al que haya sido acreedor, el personal con correctivo
disciplinario deberd acudir y participar en cursos, pldticas o programas de capacitaciéon y profesionalizacion que se
estimen relacionados con la naturaleza de la falta cometida.

Articulo 133. Las sanciones disciplinarias son medidas previstas por la ley para el personal integrante de las
Instituciones de Seguridad Publica que incurra en las conductas sancionadas por el régimen disciplinario o en el
incumplimiento de sus obligaciones. Las sanciones aplicables serdn proporcionales a la gravedad de la falta y
consistirdn en:

I. Suspension del ejercicio de sus funciones sin goce de sueldo hasta por treinta dias, para faltas no

graves;

Il. Accién de reparacion del darfio, cuando proceda, en funcion del perjuicio causado, o

lll. Remocidn, para las faltas graves que impliquen una afectacion sustancial al servicio, violaciones graves a derechos
humanos o pérdida de confianza institucional.

En la imposicién de sanciones se deberd tomar en cuenta el impacto en el servicio, grado de dolo o negligencia, y
reincidencia. Asimismo, se deberdn respetar los principios de legalidad, proporcionalidad, debido proceso y presunciéon
de inocencia, y serd independiente de las responsabilidades civiles, penales o administrativas que pudieran derivarse.
Ley Orgdnica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi:

Articulo 70.- La persona titular de la presidencia municipal, es la ejecutiva de las determinaciones del
ayuntamiento; tendrd las siguientes facultades y obligaciones:

VIII. Vigilar que las dependencias administrativas municipales se integren y funcionen legalmente, atendiendo las
actividades que les estdn encomendadas con la eficiencia requerida;

ARTICULO 84. A efecto de proporcionar el apoyo administrativo a las dependencias, unidades y organismos
municipales, el Oficial Mayor tendrd a su cargo las siguientes funciones:

IX. Expedir los nombramientos del personal que hayan dado el Cabildo o el Presidente Municipal; atender lo
relativo a las relaciones laborales con los empleados al servicio del Ayuntamiento; asi como elaborar y, revisar
permanentemente, con el concurso de las demds dependencias municipales, los manuales de, organizacion; y de
procedimientos; que requiera la Administracién Publica Municipal, y

Ley que Establece las Bases para la Emisién de Bandos de Policia y Gobierno y Ordenamientos de los Municipios
del Estado de San Luis Potosi:

ARTICULO 16. Las circulares, instructivos, manuales, formatos, disposiciones administrativas, y cualquier otro
acto de similar naturaleza, aprobados por funcionarios publicos municipales, deben cumplir los siguientes
requisitos:
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I. Precisar cudl es la disposicion reglamentaria que aclaran o interpretan, o el criterio de la autoridad que la emitio:

Il. SeAalar cudles inciden exclusivamente sobre la actividad de la administraciéon publica municipal, y cudles otorgan
derechos a los particulares, y

IIIl. Ser publicados en la Gaceta Municipal en caso de que el municipio cuente con ellg, y en el Peridédico Oficial del Estado;
en su caso, en los medios oficiales de divulgacién previstos por la ley o el reglamento aplicable, asi como en el pizarron
de avisos de las dreas municipales en las que tenga aplicacion.

ARTICULO 17. Las circulares internas, instructivos, manuales, formatos y cualquier otro acto de similar
naturaleza, no pueden constituirse en actos legislativos auténomos, ni desvirtuar, modificar o alterar el
contenido de un ordenamiento municipal. Tampoco pueden imponer cargas u obligaciones a los particulares.

ARTICULO 18. Los ayuntamientos expedirdn los manuales de organizacién; y de procedimientos, relativos al
funcionamiento de cada dependencia administrativa, en un plazo no mayor a ciento ochenta dias contados a
partir de la toma de protesta de sus miembros; y, posteriormente, deberdn actualizarlos en el mes de enero de
cada afio.

ARTICULO 20. Manual de procedimientos, o de operacion, es el instrumento que establece los mecanismos
esenciales para el desempefio organizacional de las unidades administrativas del gobierno municipal por el cual
se definen las actividades necesarias que deben desarrollar cada una de las dreas y dependencias municipales,
su intervencion en las diferentes etapas del proceso, sus responsabilidades y formas de participacién. Es una
guia de trabgjo, que se complementa con diagramas, o cuadros.

ARTICULO 21. Los manuales de procedimientos, o de operacién de los ayuntamientos deberdn contener como
mMinimo:

I. Portada;

II. Indice;

lll. Introduccidn;

IV. Objetivo del manual;

V. Marco juridico;

VI. Denominacién, y propésito del procedimiento;

VII. Politicas de operacién, normas y lineamientos;

VIII. Descripcién del procedimiento;

IX. Diagrama de flujo:

X. Documentos de referencia;

XI. Registros;

Xll. Glosario, y

Xlll. Anexos.

Una vez que sean aprobados, o autorizados, por el presidente municipal, los manuales de organizacién y de
procedimientos, que contengan los requisitos sefialados en los articulos 18, 19, 20 y 21, de la presente Ley,
deberdn mandarse publicar en el Peridédico Oficial del Estado.
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Reglamento Interno del Municipio de San Luis Potosi:

ARTICULO 152. La persona titular de la Oficialia Mayor, ademds de las facultades y obligaciones que le impone la Ley Orgdnica
del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosiy demds legislacion vigente, tendrd las siguientes:

V. Elaborar y revisar permanentemente con el concurso de las demds dependencias municipales, los manuales
de organizacién, de procedimientos y las normas de control que deberd cumplir el personal de la Administracién
Municipal.

ARTICULO 158. El régimen interno de los Organos Auxiliares y las dreas que conforman el Gobierno Municipal se
regulard por este Reglamento, por el Manual General de Organizacion, por los manuales especificos de cada una
de las dependencias municipales, atendiendo a cada funcién o actividad, asi como a los acuerdos emitidos por la
persona titular de la Presidencia Municipal.

Con respecto de los puestos, actividades y otros aspectos de mayor detalle en la estructura organizacional y el
aspecto operacional de cada una de las dependencias municipales, deberdn ser precisados en los manuales de
organizacion especificos respectivos, asi como en los documentos técnicos de organizacion que correspondan,
segun su naturaleza y en congruencia con el Manual General de Organizacion.

Reglamento de la Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana del Municipio de San Luis Potosi

Articulo 16. Son atribuciones de la persona titular de la Secretaria:

L. ()

I ()

lll. Expedir los acuerdos, circulares, instructivos y bases conducentes para el buen despacho de las funciones de
la Secretaria;

V. ()

V. ()

VI. Autorizar los programas, politicas, acciones y las medidas administrativas que correspondan, vigilando su
cumplimiento y adoptando las correcciones necesarias para la organizaciéon y adecuado funcionamiento de la
Secretaria;

Articulo 20. Son atribuciones de las personas titulares de las Direcciones Generales, Direcciones de Area,
Subdirecciones y Jefaturas de Departamento de la Secretaria:

L. ()

I ()

lll. Proponer, dirigir y supervisar el correcto desempenio del personal a su cargo, mediante politicas y lineamientos
que incidan en el logro de los objetivos de la unidad administrativa a su cargo;

V. ()

V. ()

VI. Coordinar la elaboracién y actualizaciéon de los manuales de operacién, procedimientos de actuacion y de
servicios al publico, asi como la normatividad interna de sus dreas, segun corresponda;

Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de San Luis Potosi, S.L.P.

Articulo 206. La actuaciéon del personal policial se regird por los principios constitucionales de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos. El régimen disciplinario se
ajustard a ellos y a los ordenamientos legales aplicables y comprenderd la vigilancia al cumplimiento de las
obligaciones y deberes del personal policial, el establecimiento de normas y la aplicacién de las correcciones
disciplinarias, las sanciones y los procedimientos para su cumplimiento.
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Articulo 207. La disciplina comprende el aprecio de si mismo, la pulcritud, los buenos modales, el rechazo a las
adicciones, la puntualidad en el servicio, la exactitud en la obediencia, el escrupuloso respeto a las leyes y
reglamentos, asi como a los derechos humanos.

Articulo 215. Toda correccion disciplinaria deberd aplicarse por la persona superior jerdrquica de manera escrita,
asentando el motivo, el fundamento legal y la hora de la orden dada, debiendo notificarse personalmente a la
persona infractora. La orden deberd ejecutarse de manera inmediata.

En caso de que la persona superior jerdrquica se vea precisado a comunicarla verbalmente, deberd ratificar la
aplicacién de la correccién disciplinaria por escrito a la brevedad posible.

Articulo 216. El personal policial que se inconforme con la correccidn disciplinaria impuesta, una vez cumplida la
misma, serd oido en audiencia dentro de las veinticuatro horas siguientes, por la persona superior jerdrquica que
haya graduado la sancidn, quien sin mayor trdmite procederd a resolver lo conducente.

Contradicha resolucién procederd el recurso de rectificacién ante la Comisién de Honor y Justicia. Sila resolucién
es favorable, su efecto serd que el antecedente del arresto no se integrard al expediente del inconforme.
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1.3. POLITICAS DE AUTORIZACION, USO, REVISION Y ACTUALIZACION DEL MANUAL

La utilidad de los manuales radica en la veracidad y consistencia de la informaciéon que contienen, por lo que se
hace necesario mantenerlos permanentemente actualizados y acordes a la operacion real de los procesos; es por
ello que la Oficialia Mayor formulé las siguientes politicas:

1.3.1.La Oficialia Mayor, establecerd el formato para el manual de procedimiento y proporcionard la
capacitacion, asesoria y seguimiento para su proceso de elaboracion e integracion; a fin de procurar la
consistencia, uniformidad de contenido, estilo y formato.

1.3.2.El manual de procedimiento debe ser elaborado por el enlace designado por el titular de la dependencia
municipal que ocupa, con la participacion del personal adscrito a los érganos responsables de ejecutar
las actividades consignadas en el mismo.

1.3.3.Una vez aprobado el presente manual de procedimiento el titular de la dependencia municipal
responsable de su ejecucion, tendrd las siguientes obligaciones especiales:

1.3.3.1. Supervisar en la prdctica el apego a lo establecido en el mismo.

1.3.3.2. Enterar formalmente a la Oficialia Mayor, la necesidad de modificar o complementar su
contenido informativo; acto seguido esta lo someterd a los trdmites correspondientes para
dictamen, autorizacién y distribucién de actualizaciones.

1.3.3.3. Distribuir y difundir su contenido entre el personal adscrito a la dependencia, puede ser por
conducto del enlace designado para la elaboracién del manual.

1.3.3.4. Salvaguardarlo y, en caso de extravio informar y solicitar copia a la Oficialia Mayor.

1.3.4. Para cualquier modificacién al presente manual, se considerardn principalmente: la efectividad y mejora
continua del proceso, la calidad del producto o servicio, la satisfaccion del cliente /ciudadano, ademds
de la precisiéon y claridad del documento.

1.3.5.Sin perjuicio de los pdrrafos anteriores, la Oficialia Mayor, podrd verificar en cualquier momento la
veracidad y vigencia de lo consignado en el presente manual de procedimiento y, en su caso, promoverd
las acciones pertinentes.
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CAMBIO REVISION
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DIRECCION / AREA RESPONSABLE:

3. PROPOSITO DEL PROCEDIMIENTO

[Instituir la rutina y criterios que se deben acatar para realizar de manera consistente las operaciones
definidas a fin de establecer, conforme a la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, las
conductas en que procede aplicar correctivos disciplinarios, el procedimiento mediante el cual pueden ser
impuestos y la manera en que el personal policial puede inconformarse e impugnarlos. Los correctivos
disciplinarios se aplican cuando el personal policial comete faltas a la disciplina policial y se imponen con
objeto de preservar la discipling, el respeto, el orden y la adecuada prestacién del servicio, asegurando el
cumplimiento de los deberes y obligaciones concernientes al personal policicl]

4. AMBITO Y ALCANCE

[Este Manual obliga a todo el personal policial de la Secretaria y en su aplicacién intervienen la persona
superior jerdrquica que ejerza el mando directo sobre personal que cometa faltas, las personas titulares
de las Direcciones Generales y, eventualmente, la Comisiéon de Honor y Justicia.

El procedimiento inicia cuando el personal policial realiza una conducta presuntamente contraria a la
disciplina policial y concluye cuando la Comisién de Honor y Justicia resuelve, en su caso, la impugnacion
que realice el personal policial. ]
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5. GLOSARIO DE TERMINOS

5.1.  Amonestacién

5.2. Correctivos
disciplinarios:

5.3. Direccién
operativa:

5.4. Disciplina
policial:

5.5. Disculpa
publica:

5.6. Ley General:

5.7. Personal policial:

5.8 Reglamento:

5.9. Reglamento del
Servicio Profesional de
Carrera:

5.10. Secretaria:

OM-CODA-F-05

Es el acto por medio del cual la persona superiora jerdrquica advierte a la persona
subalterna la accién u omisién indebida en que incurrié en el cumplimiento de sus deberes,
informando al personal policial las consecuencias de su conducta, y se le exhorta a que
enmiende su proceder, apercibido de que, en caso contrario se hard acreedor a una
sancidén mayor. La amonestacién puede ser verbal o escrita.

Son medidas impuestas de manera fundada y motivada por la persona superior jerdrquica
que ejerza el mando directo sobre personal que cometa faltas que, por su naturaleza, no
ameriten sancién administrativa. Su finalidad es preservar la discipling, el respeto, el orden
y la adecuada prestaciéon del servicio, asegurando el cumplimiento de los deberes y
obligaciones concernientes a este personal. Su aplicaciéon debe ser legal, proporcional y
necesaria, dejando registro documental del mismo. Son correctivos disciplinarios la
amonestacion verbal o escrita, la disculpa publica o el trabajo en favor de la comunidad.

A las Direcciones Operativas de la Direccidn General de la Guardia Municipal y de la
Direccidén de Policia Vial y Movilidad, segun corresponda.

Comprende el aprecio de si mismo, la pulcritud, los buenos modales, el rechazo a las
adicciones, la puntualidad en el servicio, la exactitud en la obediencia, el escrupuloso
respeto a las leyes y reglamentos, asi como a los derechos humanos. La disciplina
demanda respeto y consideracidn mutua entre quien ostente un mando y sus
subordinados.

Es un reconocimiento de la falta cometida, la admision de responsabilidad y
eventualmente, si procede, la accién de reparar los dafios causados. Es una forma de
reparaciéon por un dafio o violacién de derechos, que busca prevenir que se repita.

Ala Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

A las personas que forman parte del servicio profesional de carrera policial, con
independencia de que su funcion sea administrativa u operativa.

Al Reglamento de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana el Municipio de San
Luis Potosi.

Al Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de San Luis Potosi.

A la Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana del municipio de San Luis Potosi.

VERSION:12 FECHA: 01/10/2024

Cualqguier documento impreso diferente del original que no esté identificado como documento controlado, serd considerado

como COPIA NO CONTROLADA, por lo que su consulta es responsabilidad exclusiva del usuario.




« MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR, IMPONER E
PROCEDIMIENTO' IMPUGNAR CORRECCIONES DISCIPLINARIAS

DIRECCION GENERAL DE LA GUARDIA MUNICIPAL Y LA DIRECCION GENERAL
H ACUNTAMIENTO DE DE POLICIA VIAL Y MOVILIDAD)

Codigo: RPO3] Fecha de Aprobacién: |2 de diciembre de 2025
Version: o Pagina:  15de 25

DIRECCION / AREA RESPONSABLE:

5.11. Trabajo enfavor Es el correctivo disciplinario que consiste en realizar actividades que beneficien a la

de la comunidad: sociedad fuera del turno laboral, en el lugar y por el nimero de horas que determine la
persona titular de la Direccién General. En ningun caso el correctivo excederd de 36 horas,
cuyo cumplimiento puede realizarse en una o varias jornadas de 4 a 6 horas mdximo. Las
actividades pueden consistir en recuperar espacios publicos mediante la limpieza, pintura,
balizamiento, reforestacién, conservacién, restauracién u ornato de la via publica o de
centros educativos, deportivos o culturales municipales; en la asistencia a exposiciones,
muestras culturales, artisticas o deportivas en la via o espacios publicos realizando las
tareas que se le asignen; o en impartir o participar de la manera en que se le instruya en
talleres de cultura de prevencidn social de la violencia y la delincuencia o de educacién vial
para la prevencion de hechos de trdnsito, entre otros

6. MARCO JURIDICO Y NORMATIVO
e [Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
e Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica
e Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados
e Leyde Amparo
e Coddigo Nacional de Procedimientos Penales
e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi
e Leyde Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de San Luis Potosi.
e Leydel Sistema de Seguridad Publica del Estado de San Luis Potosi
e Reglamento de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana del Municipio de San Luis Potosi
e Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de San Luis Potosi
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7. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS
7.1 POLITICAS

7.11 Laactuacion del personal policial se rige por los principios constitucionales de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos de la ciudadania y del
personal policial.

7.1.2 El presente manual establece politicas y el procedimiento para determinar, imponer e impugnar
correctivos disciplinarios. Los correctivos disciplinarios son la amonestacién privada o publica, la
disculpa publica y el trabajo en favor de la comunidad.

7.1.3 Los correctivos disciplinarios son impuestos por la persona superior jerdrquica que ejerce el mando
directo sobre el personal policial, por la comision de faltas a la disciplina policial que no ameritan
sanciones administrativas o disciplinarias, como la suspensién o la destitucion.

7.1.4 Tratdndose de conductas que podrian ser sancionadas con suspensiéon o destitucion, se
implementardn las politicas y procedimientos para la investigaciéon y la imposiciéon de sanciones
disciplinarias (RP02) lo que implica una investigacién que puede iniciar de diversas formas: ante una
querella presentada por la persona superior jerdrquica, de oficio al revisar un informe pormenorizado
sobre el uso de la fuerzaq, por queja presentada por cualquier persona ante la Unidad de Atencién
Ciudadana o por denuncia ante la Comisién de Honor y Justicia.

7.1.5 El personal de la Secretaria integrante del servicio profesional de carrera policial debe cumplir con
las obligaciones establecidas en el articulo 129 de la Ley General, ademds de las que establece el
Reglamento de la Secretaria y el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera.

7.1.6 Las conductas contrarias a la disciplina policial que tienen como consecuencia una correcciéon
disciplinaria son las previstas en los articulos 149, 155, 156 y 157 del Reglamento.

7.1.7 Las correcciones disciplinarias impuestas deben quedar registradas en el expediente de personal
correspondiente, conforme al manual de politicas y procedimientos sobre expedientes del personal
(DP12).

7.1.8 Elincumplimiento de los requisitos de permanencia no serd considerado una falta disciplinaria, por
lo que no dard lugar a la imposicién de correctivos o sanciones previstas en el régimen disciplinario.

7.1.9 El personal operativo policial al que se le hubiere impuesto un correctivo disciplinario puede ser
convocado a acudiry participar en cursos, pldticas o programas de capacitacién y profesionalizaciéon
gue se estimen relacionados con la naturaleza de la falta cometida.

7.1.10 Las conductas vinculadas a la violencia de género, el acoso laboral y el hostigamiento sexual, en
cualquiera de sus modalidades, conforme al manual de politicas y procedimientos correspondiente,
deben ser investigadas y sancionadas con perspectiva de género, garantizando el principio de
debida diligencia, confidencialidad, no revictimizacién y el derecho de las victimas a una reparacién
adecuada, con independencia de la responsabilidad administrativa o penal que se configure.

7.1.11 Al considerar y eventualmente determinar la imposicién de un correctivo disciplinario, deben
respetarse los principios de legalidad, proporcionalidad, debido proceso y presuncién de inocencia.

7.1.12 La persona superior jerdrquica, al determinar un correctivo disciplinario, debe elaborar un parte
informativo dirigido a la persona titular de la Secretaria, que debe contener los siguientes datos:
lugar y fecha; nombre, adscripcién y funciones del personal policial probable infractor; conducta
reprochada al personal policial probable infractor; narracion de los hechos por los cuales se estima
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DIRECCION / AREA RESPONSABLE:

la imposicidon de un correctivo disciplinario, agregando datos de circunstanciales de tiempo, lugar y
modo, y fundamento legal de la falta.

7.1.13 En aquellas situaciones o actos no previstos en el Reglamento, la persona superior jerdrquica del
personal policial probable infractor solicitard la intervencién de la Comisiéon de Honor y Justicia para
gue resuelva lo que en derecho proceda, a través de un procedimiento sumario, que se llevard a cabo
en una sola audiencia. Deben asistir a la audiencia la persona superior jerdrquica, asi como el
personal infractor quienes serdn notificados personalmente de la celebracién audiencia. Durante la
audiencia el personal infractor gozard, desde luego, de la garantia de audiencia y de defensa.

7.1.14 El personal policial tiene el derecho de inconformarse ante la imposicién de una correcciéon
disciplinaria conforme al procedimiento previsto en este manual. Para tal efecto, cuenta con 15 dias
hdbiles a partir de que le fue notificado el correctivo disciplinario.

7.1.15 El efecto de que el personal policial se inconforme ante una correccién disciplinaria es que se
suspenda su cumplimiento, si la inconformidad fue presentada antes de la ejecucion del correctivo,
hasta en tanto resuelva la Comisién de honor y Justicia.

7.1.16 El efecto de una resolucién favorable a la inconformidad presentada por el personal policial es que
se elimine todo antecedente del expediente de personal.

7.1.17 Tratdndose del correctivo disciplinario de trabajo en favor de la comunidad, el numero de horas a
cumplir debe graduarse considerando la gravedad de la conducta, los eventuales dafios causados al
material y equipo asignado, si se vulnerd la operacidon o funcionamiento de la Secretaria, la
reincidencia, las circunstancias y medios de ejecucidn, las circunstancias personales del personal
policial y la intencionalidad o negligencia en la conducta que vulnere la disciplina policial.

7.1.18 El correctivo disciplinario de trabajo en favor de la comunidad consiste en realizar actividades que
beneficien a la sociedad fuera del turno laboral, en el lugar y por el nUmero de horas que determine
la persona titular de la Direccién General. En ningun caso el correctivo excederd de 36 horas, cuyo
cumplimiento puede realizarse en una o varias jornadas de 4 a 6 horas mdximo.

7.1.19 Si el correctivo disciplinario de trabagjo en favor de la comunidad consiste en participar en la
recuperacidon de espacios publicos, o en la organizaciéon o imparticiéon de cursos de cultura de la
prevencién social de la violencia y la delincuencia, la Direccidon General a la que esté adscrito el
personal policial debe coordinarse con la Direccién General de Justicia Municipal, que supervisard el
cumplimiento de la medida, tal como lo hace con las personas infractoras del Bando de Policia y
Gobierno sancionadas con trabagjo en favor de la comunidad o con los diferentes programas de
prevencion.

7.1.20 Si el correctivo disciplinario de trabajo en favor de la comunidad consiste en la asistencia a
exposiciones, muestras culturales, artisticas o deportivas en la via o espacios publicos realizando las
tareas que se asigne al personal policial, la Direccidon General ala que esté adscrito el personal policial
se coordinard con la Direccién que corresponda del gobierno municipal que sea responsable de la
actividad, para verificar el cumplimiento, mediante el pase de lista y la supervisién de la tarea
asignada.

7.1.21 Si el correctivo disciplinario de trabajo en favor de la comunidad consiste en participar en talleres de
educacion vial o para la prevencién de hechos de trdnsito, la Direccidén General a la que esté adscrito
el personal policial debe coordinarse con la Direccidon General de Policia Vial y Movilidad, que pasard
listay supervisard el cumplimiento.
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7.2 PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR, IMPONER E IMPUGNAR CORRECCIONES DISCIPLINARIAS. ]

7.2.1 Elpersonal policial realiza una conducta presuntamente contraria a la disciplina policial.

7.2.2 Lapersona superior jerdrquica elabora parte informativo dirigido a la persona titular de la Secretaria,
con los datos de la presunta falta a la disciplina policial.

7.2.3 La persona titular de la Secretaria analiza el parte informativo.

7.2.4 La persona titular de la Secretaria resuelve si lo turna a Direccién de Asuntos Internos, por tratarse
de una falta que amerite una probable sancién disciplinaria o a la Direcciéon General que corresponda,
por tratarse de una falta que podria ameritar una correccién disciplinaria.

7.2.5 ¢Seturnaala Direccion de Asuntos Internos?

7.2.6 Sise turna a la Direccién de Asuntos Internos, implementa las politicas y procedimientos para la
investigacion y la imposicidn de sanciones disciplinarias (RP0O2) y concluye el procedimiento por lo
gque se refiere al manual RPO3.

7.2.7 Sise turna a la Direccién General que corresponda, la persona titular emite un citatorio al personal
policial probable infractor para que se presente en las veinticuatro horas siguientes.

7.2.8 El personal policial probable infractor se presenta en la Direcciéon General.

7.2.9 Elpersonal policial probable infractor se entera de la conducta que se le reprocha y por qué se estima
contraria a la disciplina policial.

7.2.10 El personal policial probable infractor ejerce su derecho de audiencia y alega lo que estime
conveniente, garantizando ademds su derecho de defensa.

7.211 La persona titular de la Direccidon General determina la existencia o inexistencia de una conducta
contraria a la disciplina policial.

7.2.12 ¢Existié una conducta contraria a la disciplina policial?
7.2.13 Si no existid, se asienta en un Acta en que conste el derecho de audiencia.
7.2.14 La persona titular de la Direccién General envia el Acta a la Jefatura de Recursos Humanos

7.2.15 La Jefatura de Recursos Humanos actua conforme a las politicas y procedimientos de expedientes
del personal (DP12) y concluye el procedimiento.

7.2.16 Si existid, la persona titular de la Direccidon General gradua la responsabilidad, determina cudl es el
correctivo disciplinario aplicable y lo asienta en un Acta.

7.2.17 La persona titular de la Direccién General envia el Acta a la Jefatura de Recursos Humanos

7.2.18 La jefatura de recursos humanos actua conforme a las politicas y procedimientos de expedientes
del personal (DP12).

7.2.19 ;El personal policial sancionado se inconforma con la correccion disciplinaria?

7.2.20 Si no se inconforma, el personal policial infractor cumple con el correctivo disciplinario y concluye el
procedimiento.

7.2.21 Si se inconforma, el personal policial cuenta con 15 dias a partir de la notificacién de la correccion
disciplinaria para elaborar un escrito en que alegue lo que estime convenientey, de ser el caso, anexe
las evidencias o datos de prueba de que disponga.
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7.2.22 El personal policial presenta el escrito de inconformidad ante la Secretaria de la Comision de Honor
y Justicia.

7.2.23 La Secretaria de la Comisién de Honor y Justicia acuerda en los siete dias hdbiles posteriores si es
procedente que la Comisidon analice el escrito de inconformidad, por haber sido presentado en
tiempo y forma.

7.2.24 ;Es procedente?
7.2.25 Si no es procedente, concluye el procedimiento

7.2.26 Si es procedente, la Comisidon de Honor y Justicia estudia los hechos controvertidos, solicita los
informes que requiera e investiga lo que corresponda.

7.2.27 La Comisién de Honor y Justicia resuelve lo que corresponda (confirma el correctivo disciplinario, lo
modifica o lo anula)

7.2.28 La Comisién de Honor y Justicia lo notifica al personal policial.
7.2.29 ;Laresolucion es favorable al personal policial?

7.2.30 Si la resolucion es favorable, la Comisiéon de Honor y Justicia solicita a la Jefatura de Recursos
Humanos se eliminen las antecedentes del expediente de personal y concluye el procedimiento.

7.2.31 Sino es favorable al personal policial, y no se ha cumplido el correctivo disciplinario, el personal policial
debe cumplirla a la brevedad posible y concluye el procedimiento.
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DIRECCION / AREA RESPONSABLE:

8. AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

Sin perjuicio de lo estipulado en el presente manual y otros documentos técnicos de organizacién vigentes de
mayor jerarquia y de aquellos para formar parte de un Sistema de Gestidn de Calidad, las acciones de autoridad
y responsabilidad que se deben ejercer relacionadas con su cumplimiento, actualizacién y mejora continuaq, serdn
las siguientes:

Nombre del cargo que ocupa el duefio de proceso: La persona titular de Io{ Secretaria de Seguridad Y Proteccidn
Ciudadana del Municipio de San Luis Potosi|

e Aprobar los cambios y mejoras al presente procedimiento.

Nombre del cargo que ocupa el responsable de proceso: La persona ocupante de la Coordinacién/Subdirecciéon

de[ Direcciones Generales de la Guardia Municipal y de la Policia Vial y Movilidad]

e Requerir informes y datos que permitan medir, analizar y evaluar la operacién del procedimiento; ademds de
corroborar las mejoras por cambios al mismo.

¢ Vigilar que el procedimiento se realice de manera consistente.

¢ Evaluary validar los cambios y mejoras al procedimiento.

e Autorizar o instruir las excepciones al procedimiento que con la debida justificacién y fundamento sean
pertinentes y no perjudiquen: la calidad del producto/servicio, la conformidad del cliente/ciudadano, eficacia
o eficiencia del proceso, los recursos de la organizacién, la propiedad del cliente, ni la consistencia del
procedimiento.

Personas titulares de la Comisiéon de Honor y Justicia.

e Supervisary controlar que las operaciones se realicen consistentemente con el manual de procedimiento por
parte de sus colaboradores.

¢ Informar regularmente a su jefe inmediato de las operaciones y funcionamiento del procedimiento a través
de indicadores, cuadros estadisticos y comparativos.

e Monitorear, analizar y evaluar las operaciones del procedimiento; ademds de disefiar y proponer mejoras al
mMismo.

e Proporcionar las instrucciones pertinentes a sus colaboradores para implementar los cambios y mejoras al
procedimiento autorizado.

e Cerciorarse que se publique la versién vigente del manual de procedimiento.

e Coadyuvar en la distribucion y difusion de su contenido entre el personal adscrito a la dependencia.

¢ Documentar las mejoras y actualizaciones al presente manual de procedimiento.

¢ Recabar las evidencias y generar los registros derivados de la difusién, andlisis y mejoras al procedimiento.

9. DESCRIPCION Y DIAGRAMA DE FLUJO

9.1 Plantilla de simbolos
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SIMBOLOGIA PARA LOS DIAGRAMAS DE FLUJO

SiMBOLO REPRESENTA
TERMINAL. Indica el inicio o la terminacion del flujo, puede ser accion o lugar;
(e0)0 () ademas se usa para indicar una unidad administrativa o persona que recibe o
proporciona informacion.

OPERACION. Cualquier otra operacién. Indica las principales fases del proceso,
L1 método o procedimiento.

ELECCION DE ALTERNATIVA. Indica un punto dentro del flujo en que son posibles
<> dos 0 mas caminos alternativos.

C‘ ORIGEN DE UNA FORMA O DOCUMENTO. Indica el hecho de formular una forma o
producir un informe.

REVISION O INSPECCION. Indica que se verifica la calidad y/o cantidad de algo de
|:| manera acuciosa y detallada.

DIRECCION DE FLUJO O LINEA DE UNION. Conecta los simbolos sefialando el
T l orden en que se deben realizar las distintas operaciones.

DECISION ADMINISTRATIVA, AUTORIZACION DE UN DOCUMENTO. Representa el
acto de autoridad.

O

ALMACENAMIENTO PERMANENTE. Indica el depdsito de un documento o
informacion dentro de un archivo, o de un objeto cualquiera en un almacén.

<]

PREPARACION. Indica el inicio de un procedimiento, conteniendo el nombre de éste
o el nombre de la unidad administrativa donde se da inicio.

0

CONECTOR DE PAGINA. Representa una conexidn o enlace con otra hoja diferente,
en la que contintia el diagrama de flujo.

-

CONECTOR. Representa una conexidon o enlace de una parte del diagrama de flujo
con otra parte lejana del mismo.

®
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9.2. DESCRIPCION Y DIAGRAMA DE FLUJO
DIAGRAMA DE FLUJO PARA DETERMINAR, IMPONER E IMPUGNAR CORRECCIONES
DISCIPLINARIAS

ACTORES / RESPONSABLES
© o

& w 5 &
v = ]
- s T 0 2 = ° 8
Kl = = o g 9 5 £
S @ 8 c E T & =
] =% S @ S @ 3 v 9
a S = 0 QT T =3 T E
o »w 8 = ° =N =
N2 = S < w £ g 2 <
e S 29 g3 95 2s 938
o S S 0 s > S =
DE 8 85 2% 25 EE 22 $E DOCUMENTOSDE
A - s =
OP. DESCRIPCION DE OPERACIONES e de &5 2& 8= &8 &5< REFERENCIA
INICIO
1 Realiza una conducta presuntamente contraria a la disciplina policial.
1]
2 Elabora parte informativo dirigido a la persona titular de la Secretaria, con Parte informativo
los datos de la presunta falta a la disciplina policial.
3 Analiza el parte informativo
4 Resuelve si lo turna a Direccion de Asuntos Internos, por tratarse de una
falta que amerite una probable sancién disciplinaria o a la Direccion General
que corresponda, por tratarse de una falta que podria ameritar una
correccién disciplinaria.
5 ¢Seturnaa la Direccién de Asuntos Internos?
N Si
6 Implementa las politicas y procedimientos para la investigacion y la
imposicién de sanciones disciplinarias (RP02) {PROCY
FIN
7 Emite un citatorio al personal policial probable infractor para que se Citatorio
presente en las veinticuatro horas siguientes.
8 Sepresentaen la Direccion General
9 Se entera de la conducta que se le reprocha y por qué se estima contraria a
la disciplina policial
10 Ejerce su derecho de audiencia y alega lo que estime conveniente,
grantizando ademds su derecho de defensa
11 Determina la existencia o inexistencia de una conducta contraria a la
disciplina policial.
12 ¢Existi6 una conducta contraria a la disciplina policial?
Si o
13 Sesienta enun Acta en que conste el derecho de audiencia. Acta en que consta
- que no hubo
conducta contraria a
14 Envia el Acta a la Jefatura de Recursos Humanos
1]
15 Actta conforme a las politicas y procedimientos de expedientes del personal
(DP12) {eroS>
v
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PROCEDIMIENTO PARADETERMINAR, IMPONER E IMPUGNAR CORRECCIONES DISCIPLINARIAS
ACTORES / RESPONSABLES
o ,_ o
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OP. DESCRIPCION DE OPERACIONES & 8 &8 8& 83 && B <  REFERENCA
16 Gradua la responsabilidad, determina cudl es el correctivo disciplinario Acta en que consta
aplicable ylo asienta en un Acta. la correcion
disciplinaria
17 Envia el Acta a la Jefatura de Recursos Humanos
18 Actua conforme a las politicas y procedimientos de expedientes del personal
(DP12).
19 ¢El personal policial sancionado se inconforma con la correcciéon
disciplinaria?
o Si
20 Cumple conla correccidn disciplinaria y concluye el procedimiento.
1]
FIN
21 Cuenta con 15 dias a partir de la notificacion de la correccidn disciplinaria Escrito de
para elaborar un escrito en que alegue lo que estime conveniente y de serel inconformidad
casoanexe las evidencias o datos de prueba de que disponga
22 Presenta el escrito de inconformidad ante la Secretaria Técnica de la
Comisién de Honor y Justicia
23 Acuerda en los siete dias habiles posteriores si es procedente que la
Comision analice el escrito de inconformidad, por haber sido presentado en
tiempoyforma.
24 (Esprocedente?
Si No
FIN
25 Estudia los hechos controvertidos, solicita los informes que requiera e
investiga lo que corresponda.
26 Resuelve lo que corresponda (confirma la correccion disciplinaria, la
modifica o la anula)
27 Lonotifica al personal policial Notificacion
28 ¢Llaresolucion es favorable al personal policial?
0
29 Solicita a la Jefatura de Recursos Humanos se eliminen las antecedentes del
expediente de personal y concluye el procedimiento.
30 Si no se ha cumplido la correccidn disciplinaria, el personal policial debe
cumplirla a la brevedad posible y concluye el procedimiento.
FIN

10.DISPOSICIONES TRANSITORIAS
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PRIMERO. Publiquese el presente Manual de Procedimientos en la Gaceta Municipal y hdgase lo propio en el

Periédico Oficial del Estado “Plan de San Luis”, para los efectos legales conducentes.

SEGUNDO. El presente Manual de Procedimiento entrard en vigor al momento de su publicaciéon en la Gaceta
Municipal con independencia de que posteriormente se realice en el Periodico Oficial del Estado “Plan de San Luis”.

TERCERO. Quedan sin efecto las disposiciones municipales de igual o menor jerarquia, que se opongan a lo
dispuesto en el presente Manual de Procedimientos.

CUARTO. Se ordena que se ejecute y cumpla el presente manual, girdndose los oficios correspondientes
para que surtan los efectos legales ante los organismos municipales y direcciones de este H. Ayuntamiento, para su
conocimiento, aplicacion, implementacion y cumplimentacion, tomando en consideracion las leyes y reglamentos en
la materia.

QUINTO. Las acciones que se lleven a cabo de conformidad con lo dispuesto en este manual, no implicardn la
creacion de estructuras administrativas para darles cumplimiento.

MTRO. ENRIQUE FRANCISCO GALINDO CEBALLOS

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE SAN LUIS POTOSI, S.L.P.

LIC. FERNANDO CHAVEZ MENDEZ

SECRETARIO GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS POTOSI
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DOCUMENTO ELABORADO POR LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCI()N]CIUDADANA EN
CONCURSO CON LA OFICIALIA MAYOR.

COMISARIO MAESTRO JUAN ANTONIO DE JESQS VILLA GUTIERREZ
SECRETARIO DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA |

DR. JOSE SALVADOR MORENO ARELLANO
OFICIAL MAYOR DEL AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS POTOSI

San Luis Potosi, S.L.P. a2 de|diciembre|de 2025
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